
 
 

บทท่ี 1 

บทน ำ 

1.1 หลักกำรและเหตุผลในกำรพัฒนำโครงงำน 

ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นเทคโนโลยีที่ช่วยในการจัดการเอกสารหรือจัดการ

ข้อมูล ซึ่งในอดีตการจัดการเอกสารหรือข้อมูลมักจะถูกจัดเก็บเป็นแบบส าเนาถาวร  ที่เป็น

ส าเนาเอกสารแบบกระดาษ เมื่อมีข้อมูลที่มากขึ้น ในการค้นหาข้อมูลหรอืเอกสารต่าง ๆ มักท า

ได้ยากจึงเป็นปัญหาอย่างมากในการเรียกดูข้อมูลหรือการน าข้อมูลมาใช้ ซึ่งในปัจจุบันเลยมี

การน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการจัดการเอกสารเป็นการจัดการข้อมูลบน

คอมพิวเตอร์โดยเป็นการเก็บข้อมูลลงบนฐานข้อมูลของคอมพิวเตอร์ สามารถดูข้อมูลได้ใน

ปริมาณมาก สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ในระยะไกลซึ่งเป็นสิ่งส าคัญมาก เพื่อให้สามารถจัดการ

ข้อมูลผ่านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ชนิดใดก็ได้ ไม่ว่าจะเป็น สมาร์ทโฟน แท็ปเล็ต หรืออุปกรณ์ใด 

ๆ ที่สามารถเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตได้โดยการจัดการบนเว็บไซต์ผ่านเบราเซอร์ การออกแบบ

เว็บไซต์ในอดีตเป็นการออกแบบโดยรองรับแค่หน้าจอคอมพิวเตอร์ ในปัจจุบันที่มีการใช้

เทคโนโลยีแบบ Responsive เป็นการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ให้สามารถรับชมได้ทางหน้า

จอคอมพิวเตอร์และโทรศัพท์มือถือ โดยเว็บไซต์จะตอบสนองในการรับชมผ่านช่องทางต่าง ๆ 

ได้โดยอัตโนมัติซึ่งท าให้มีความสะดวกในการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ และการน าเสนอข้อมูลผ่าน

ทางเว็บไซต์เพิ่มขึ้น และในปัจจุบันนี้การออกแบบเทคโนโลยีแบบ  Responsive  องค์กรใดไม่น า

เทคโนโลยีดังกล่าวมาใช้จัดการข้อมูลหรอืการโฆษณา-ประชาสัมพันธ์ ถือว่าองค์กรนั้นมีความ

ล้าหลังและเสียเปรียบในการท าธุรกิจอย่างมาก ดังนั้นผู้จัดท าจึงได้น าเทคโนโลยีดังกล่าวมา

ประยุกต์ใช้กับองค์กรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานและความสะดวกสบายในการใช้งาน

ของคนในองค์กร  

สถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา เป็นสถาบันกวดวิชาส าหรับเยาวชนที่ 

ศึกษาอยู่ในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีความต้องการจะศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาใน 

สถาบันและสาขาวิชาต่าง ๆ ที่นักเรียนสนใจ โดยเน้นการติวบทเรียนวิชาต่าง ๆ อย่างละเอียด 

เพื่อเพิ่มศักยภาพในการสอบแข่งขันระดับภาคและระดับประเทศ โดยผู้สอนที่มีความเชี่ยวชาญ 

ทางวิชาการเฉพาะด้าน เนื่องจากระบบการด าเนินงานปัจจุบันของสถาบันแห่งนี้ประสบกับ 

ปัญหาหลักคือ การขาดระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพทั้งด้านการบริหารทรัพยากร 

บุคลากรนักเรียนและผู้สอน การจัดการบัญชีรายรับ-รายจ่ายและบริหารการเงิน โดยท าการ 
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บันทึกข้อมูลในรูปแบบของเขียนเอกสารควบคู่กับการบันทึกข้อมูลและประมวลผลข้อมูลด้วย 

โปรแกรมไมโครซอฟต์เอ็กซ์เซล (Microsoft Excel) ก่อให้เกิดความซับซ้อนของกระบวนการ 

ด าเนินงานและยังก่อให้เกิดความซ้ าซ้อนของข้อมูลในปริมาณมาก ง่ายต่อการเกิด  2 ความ

ผิดพลาดและการสูญหายของข้อมูล ขาดความยืดหยุ่นในการจัดการตางรางเรียนและ การฝึก

ทักษะด้านวิชาการ รวมไปถึงการประเมินผลพัฒนาการหลังจากการศึกษาของนักเรียน ส่งผล

ให้เป็นข้อจ ากัดและเป็นจุดอ่อนต่อการด าเนินงาน ท าให้ไม่มีความปลอดภัยของข้อมูลและมี

ขั้นตอนการท างานหลายขั้นตอนและซับซ้อน ด้วยวิธีการท างานอาจท าให้เกิด ข้อผิดพลาดใน

การท างานได้ง่ายทั้งในเรื่อง การจ่ายเงินเดือนอาจารย์ผู้สอนซ้ าซ้อน หรือการลงทะเบียนเรียน

มีขั้นตอนหลายขั้นตอนท าให้เกิดความยุ่งยาก และซับซ้อน การท างานเกิดข้อผิดพลาดได้ง่าย 

เมื่อทางเจ้าของสถาบันลืมน าข้อมูลบันทึกลงใน ปฏิทินสอนท าให้มีจ านวนผู้เรียนเกินจ านวน

ของห้องเรียนที่ทางสถาบันก าหนดไว้ และการบันทึกข้อมูลบัญชีรายรับ – รายจ่ายที่มีหลาย

ขั้นตอน เช่น ขั้นตอนการท าบัญชีรายจ่ายในส่วนของเงินเดือนอาจารย์ผู้สอน โดยทางเจ้าของ

สถาบันได้บันทึกรายจ่ายที่ทางสถาบันจะต้องให้อาจารย์ ผู้สอนแต่ละคนลงในกระดาษ โดยไล่

ล าดับดูในตามชื่อ อาจารย์ผูส้อน พอเจา้ของสถาบันบันทึกรายจ่ายของแต่ละอาจารย์ผูส้อนจน

ครบทุกคนแล้วจึงจะน ามา บันทึกในหน้ารายรับ – รายจ่ายของสถาบัน ซึ่งจากตัวอย่างจะเห็น

การท างานที่มีความยุ่งยาก ซับซ้อน และ ไม่เป็นระบบท าให้ข้อมูลมีความผดิพลาดและสูญหาย

ได้ง่าย 

ระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา ได้เล็งเห็นถึงปัญหาที่

เกิดขึ้น จึงมีความคิดที่จะท า การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันส าหรับบริหารจัดการระบบบริหาร

จัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา ขึน้มาเพื่อท างานบนเว็บแอปพลิเคช่ัน ซึ่งจะ

ใช้ภาษา html php ในการท าเว็บแอปพลิเคช่ัน และใช้ภาษา sql ในการสร้างฐานข้อมูลเพื่อเก็บ

ข้อมูลตา่งๆ ให้กับ ระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชยีงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา โดยเว็บแอป

พลิเคชันนี้ จะมีระบบการท างานหลัก ๆ คือ ระบบจัดการคอร์สเรียน ระบบการจองคอร์สเรียน 

ระบบช าระเงิน ระบบออกรายงานสารสนเทศ ระบบจัดการข้อมูลผูจ้ัดท าคาดหวังว่าการพัฒนา

เว็บแอปพลิเคชันส าหรับระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา  ที่

ออกแบบมานั้นจะสามารถช่วยให้ผู้บริหารของสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา 

สามารถบริหารจัดการข้อมูลได้ง่าย รวดเร็ว ถูกต้อง และช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลเพิ่มมากขึ้น อีกทั้งยังหวังว่า สถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา จะเป็นที่

รู้จักอย่างแพร่หลาย และสามารถเติบโตได้มากยิ่งขึ้นทั้งองค์กรและผลตอบแทนที่ได้รับ จาก
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การใช้ระบบการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันส าหรับระบบบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ 

โปรเอ็ด กวดวิชา 

1.2 วัตถุประสงค์ 

เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชียงใหม่ โปรเอ็ด 

กวดวิชา 

1.3 ประโยชน์ที่จะได้รับ 

ได้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการสถาบันกวดวิชาเชยีงใหม่ โปรเอ็ด กวดวิชา 

1.4 ขอบเขต แผนกำรด ำเนินกำร และเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรพัฒนำ 

 1.4.1 เจ้ำของสถำบันกวดวิชำ 

1.4.1.1 ส่วนงานล็อกอิน 

1) สามารถเข้าสู่ระบบผา่นอีเมลและรหัสผา่นได้ 

2) สามารถก าหนดรหัสผา่นและสิทธิ์การเข้าถึงระบบได้ 

1.4.1.2 ส่วนงานจัดการขอ้มูลผู้ใช ้

1) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูลนักเรียนได้  

2) สามารถเรียกดูข้อมูลติวเตอร์ได้  

3) สามารถก าหนดสิทธิในการเช้าใช้ระบบได้ 

1.4.1.3 ส่วนงานจัดการสั่งพิมพ์หนังสอืเรียนเข้าสถาบันกวดวิชา 

1) สามารถเรียกดูสต๊อกหนังสือเรยีนได้ 

2) สามารถเรียกดูข้อมูลบริษัทที่เคยสั่งพิมพ์หนังสือได้ 

3) สามารถเรียกดูข้อมูลการสั่งพิมพ์หนังสือย้อนหลังได้ 

4) สามารถกรอกข้อมูลการสั่งพิมพ์หนังสือได้   

5) สามารถออกใบเสร็จการสั่งซือ้พิมพ์หนังสอืได้ 

  1.4.1.4 ส่วนงานการจัดหนังสตอ๊กหนังสอื 

1) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลหนังสือในสต๊อกได้ 

2) สามารถดูข้อมูลหนังสือที่คงเหลอืได้ 

3) สามารถแจง้เตอืนหนังสือที่ใกล้จะหมดได้ 

 

 



4 
 

  1.4.1.5 ส่วนงานการช าระเงิน 

1) สามารถยืนยันการช าระเงินของนักเรียนได้ 

2) สามารถเรียกดูการช าระเงินของนักเรียนได้ 

3) สามารถเรียกดูประวัติการช าระเงิน 

  1.4.1.6 ส่วนงานจัดการขอ้มูลการจองคอร์สเรียน 

1) สามารถเรียกดูการจองคอร์สเรียนได้ 

2) สามารถยืนยันการจองคอร์สเรียนได้ 

3) สามารถเรียกดูประวัติการจองคอรส์เรียน 

1.4.1.7 ส่วนงานจัดการขอ้มูลข่าวสารและประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ 

1) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข่าวประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ได้ 

1.4.1.8 ส่วนงานจัดการขอ้มูลสารสนเทศ 

1) สามารถเรียกดูจ านวนนักเรียนแตล่ะช้ันปี 

2) สามารถเรียกดูรายได้ ของสถาบันกวดวิชา 

3) สามารถเรียกดูข้อมูลการสั่งซือ้หนังสือ 

1.4.1.9 ส่วนงานการเก็บประวัติการใช้งาน 

1) สามารถเก็บประวัติการใช้งานของผู้ใชง้านได้ 

1.4.2 ติวเตอร์ 

1.4.2.1 ส่วนงานล็อกอิน 

1) สามารถเข้าสู่ระบบผา่นอีเมลและรหัสผา่นได้   

 1.4.2.2 ส่วนการจัดการข้อมูลผูใ้ช้ 

1) สามารถแก้ไขข้อมูลสว่นตัวได้ 

 1.4.2.3 ส่วนงานจัดการขอ้มูลเกี่ยวกับนักเรียน 

1) สามารถเรียกดูข้อมูลส่วนตวันักเรียนได้ 

2) สามารถเพิ่ม  แก้ไข ค้นหาข้อมูลหนังสือได้ และบันทึกลงใน 

ฐานขอ้มูลได้ 
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1.4.2.4 ส่วนงานจัดการสั่งพมิพ์หนังสอืเรียนเข้าสถาบันกวดวิชา 

    1) สามารถเรียกดูสต๊อกหนังสือเรยีนได้ 

    2) สามารถเรียกดูข้อมูลบริษัทที่เคยสั่งพิมพ์หนังสือได้ 

    3) สามารถเรียกดูข้อมูลการสั่งพิมพ์หนังสือย้อนหลังได้ 

    4) สามารถกรอกข้อมูลการสั่งพมิพ์หนังสอืได้ 

    5) สามารถออกใบเสร็จการสั่งซือ้พิมพ์หนังสอืได้ 

  1.4.2.5 ส่วนงานการจัดการข้อมูลการสอน 

    1) สามารถดูวันและเวลาสอนของตัวเองได้ 

    2) ดูจ านวนนักเรียนที่ลงเรียนกับตัวเองได้ 

  1.4.2.6 ส่วนงานจัดการสารสนเทศ 

    1) สามารถเรียกดูข้อมูลรายได้ตอ่เดือนได้ 

  1.4.2.7 ส่วนงานจัดการคะแนน 

    1) สามารถเรียกดูคะแนนประเมินของตัวเองได้ 

1.4.2.8 ส่วนงานการเก็บประวัติการใช้งาน 

 1)สามารถเก็บประวัติการใช้งานของผู้ใชง้านได้ 

1.4.3 ผู้ดูแลระบบ 

1.4.3.1 ส่วนงานล็อกอิน 

   1) สามารถเข้าสู่ระบบผา่นอีเมลและรหัสผา่นได้ 

2) สามารถก าหนดรหัสผา่นและสิทธิ์การเข้าถึงระบบได้ 

1.4.3.2 ส่วนงานจัดการขอ้มูลผู้ใช ้

1) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลนักเรียนได้ เท่านั้น ไม่

สามารถ แก้ไขหรอืลบข้อมูลของตนเองได้ 

2) สามารถดูข้อมูลเจ้าของสถาบันและติวเตอร์ได้  ไม่

สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลเจ้าของสถาบันและติวเตอร์

ได้ 

3) สามารถก าหนดสิทธิในการเชา้ใช้ระบบได้ 
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1.4.3.3 ส่วนงานจัดการสั่งพิมพ์หนังสอืเรียนเข้าสถาบันกวดวิชา 

1) สามารถเรียกดูสต๊อกหนังสือเรยีนได้ 

    2) สามารถเรียกดูข้อมูลบริษัทที่เคยสั่งพิมพ์หนังสือได้ 

    3) สามารถเรียกดูข้อมูลการสั่งพิมพ์หนังสือย้อนหลังได้ 

    4) สามารถกรอกข้อมูลการสั่งพมิพ์หนังสอืได้  

    5) สามารถออกใบเสร็จการสั่งซือ้พิมพ์หนังสอืได้ 

  1.4.3.4 ส่วนงานการจัดหนังสตอ๊กหนังสอื 

1) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลหนังสือในสต๊อกได้ 

2) สามารถดูข้อมูลหนังสือที่คงเหลอืได้ 

3) สามารถแจง้เตอืนหนังสือที่ใกล้จะหมดได้ 

  1.4.3.5 ส่วนงานการช าระเงิน 

    1) สามารถยืนยันการช าระเงินของนักเรียนได้ 

    2) สามารถเรียกดูการช าระเงินของนักเรียนได้ 

    3) สามารถเรียกดูประวัติการช าระเงิน 

  1.4.3.6 ส่วนงานจัดการขอ้มูลการจองคอร์สเรียน 

    1) สามารถเรียกดูการจองคอร์สเรียนได้ 

    2) สามารถยืนยันการจองคอร์สเรียนได้ 

    3) สามารถเรียกดูประวัติการจองคอรส์เรียน 

  1.4.3.7ส่วนงานจัดการขอ้มูลข่าวสารและประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ 

1) สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข่าวประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ได้ 

1.4.3.8 ส่วนงานจัดการขอ้มูลสารสนเทศ 

 1) สามารถเรียกดูจ านวนนักเรียนแตล่ะช้ันปี 

 2) สามารถเรียกดูรายได้ ของสถาบันกวดวิชา 

 3) สามารถเรียกดูข้อมูลการสั่งซือ้หนังสือ  

 4) สามารถเรียกดูรายได้ตวิเตอร์ของแต่ละคน  
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1.4.3.9 ส่วนงานจัดการการจา่ยเงนิ 

 1) สามารถเรียกดูข้อมูลรายได้ของติวเตอร์ 

 2) สามารถเลือกชอ่งทางการจา่ยเงนิให้ตวิเตอร์ได้ 

 3) สามารถยืนยันการจา่ยเงนิให้ตวิเตอร์ได้ 

 4) สามารถเรียกดูประวัติการจ่ายเงนิ 

1.4.3.10 ส่วนงานการจองคอรส์ 

 1)  สามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูลคอร์สเรียนได้ 

 2) สามารถเรียกดูข้อมูลคอรส์เรียน 

 3) สามารถเรียกดูปฏิทินการเรียนการสอน 

1.4.3.11 ส่วนงานการเก็บประวัติการใช้งาน 

 1) สามารถเก็บประวัติการใช้งานของผู้ใชง้านได้ 

1.4.4 นักเรยีน 

1.4.4.1 ส่วนงานสมัครสมาชิก 

  1) สามารถกรอกข้อมูลส่วนตัวผ่านเว็บไซต์ได้ 

 2) สามารถยืนยันการสมัครสมาชิกผา่นเว็บไซต์ได้ 

1.4.4.2 ส่วนงานล็อคอิน  

 1) สามารถเข้าสู่ระบบผา่นอีเมลและรหัสผา่นได้ 

1.4.4.3 ส่วนงานจัดการขอ้มูลผู้ใช ้

 1) สามารถแก้ไขข้อมูลสว่นตัวได้เท่านั้น 

1.4.4.4  สว่นงานการจองคอร์สเรียน 

 1) สามารถเรียกดูข้อมูลคอร์สเรียนได้ 

 2) สามารถเลือกจองคอร์สเรียนได้ 

 3) สามารถยืนยันการจองคอร์สเรียน 

 4) สามารถดูประวัตการจองคอร์สเรียนของตนเองได้ 

1.4.4.5 ส่วนงานการช าระเงิน 

 1) สามารถเลือกชอ่งทางการช าระเงินได้ 

 2) สามารถช าระเงินได้ 
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 3) สามารถยืนยันการช าระเงินได้ 

 4) สามารถดดูประวัติการช าระเงินของตนเองได้ 

1.4.4.6 ส่วนงานสารสนเทศ 

 1) สามารถเรียกดูข้อมูลตารางเรียนของตัวเองได้ 

    2) สามารถเรียกดูปฏิทินการเรียนการสอน 

1.4.4.7 ส่วนงานการเก็บประวัติการใช้งาน 

 1) สามารถเก็บประวัติการใช้งานของผู้ใชง้านได้ 

1.4.5 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรพัฒนำโปรแกรม 

1.4.5.1 ฮารด์แวร์  

 คอมพิวเตอร์สว่นบุคคล  

- หนว่ยประมวลผล (AMD Ryzen(TM) 3 2200U @2.50GHz)  

- หนว่ยความจ าหลัก (RAM 8.00 GB)  

- หนว่ยความจ าส ารอง (SSD 256 GB)  

- การแสดงผล (AMD Radeon(TM) 535)  

1.4.5.2 ซอฟต์แวร์  

1 Visual Studio Code ใช้เป็นโปรแกรมหลักในการเขียนโปรแกรม  

2 Adobe Photoshop CS6 ใช้ตกแตง่หรอืตัดต่อรูปภาพใหน้่าสนใจ 

3 XAMPP เวอร์ช่ัน 7.2.27 ใช้จ าลองฐานข้อมูลเพื่อทดสอบโปรแกรมระหว่าง

การพัฒนา 

4 โปรแกรมมายเอสคิวเอล (MySQL) โปรแกรมฐานข้อมูล 

5 ชุดค าสั่งภาษาพีเอชพี (PHP) ใช้เขียนโครงสร้างหลักการของโปรแกรมบน 

เว็บไซต์และสรา้งรูปแบบของโปรแกรมใชร้่วมกับระบบการจัดการ ฐานขอ้มูล  

6 ชุดค าสั่งภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML5) เป็นภาษาที่ใช้ในการเขียนเว็บไซต์ 

และก าหนดการแสดงผลข้อมูลหน้าเว็บเพจ  

7 ชุดค าสั่งภาษาซีเอสเอส (CSS) ใช้ส าหรับการตกแต่งจัดรูปแบบของ เว็บไซต์

และก าหนดการแสดงผลข้อมูลบนหน้าเว็บเพจใช้ร่วมกับชุดค าสั่ง ภาษา HTML5 
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1.5 สถำนที่ใช้ในกำรด ำเนินกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูล 

1.5.1 โรงเรียนกวดวิชาเชียงใหม่โปรเอ็ด. 5/11-12ถ.ราชด าเนิน ต.ศรีภูมิ อ.เมือง จ.

เชยีงใหม่ 50200 

1.5.2 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาเชียงใหม่: 128 ถ.ห้วยแก้ว ต.ช้างเผือก 

อ.เมือง จ.เชยีงใหม่ 50300 

 

1.6 ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 

 

แผนกำรด ำเนินกำร 

เดือน (ปี2563) 

ม.ค กพ มี.ค เม.ย พ .

ค 

มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย ต.ค พ .

ย 

ธ.ค 

1. ศกึษาและก าหนด

ความตอ้งการ 

            

2. วิเคราะห์ออกแบบ

ระบบและสร้าง

ฐานขอ้มูล 

            

3. เขียนและทดสอบ

โปรแกรม 

            

4. ติดตัง้ ทดสอบ และ 

ปรับปรุงระบบ 

            

5. ตรวจสอบระบบ

โดยรวม 

            

6. ประเมินการใช้งาน

ระบบ 

            

7. จัดท าคู่มอืการใช้

งาน 

            

8. จัดท าเอกสาร

ประกอบ 

โครงงาน 

            

 


